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M DA PRESIDENCIA

Transparéncia, responsabilidade
e lealdade sao os principios que
norteiam nossas empresas, e
este e o papel de cada um dos
nossos colaboradores e demais
instituicoes que orbitam a Disal.

Mauro Saddi

Presidente | Assobrav & Grupo Disal
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Objetivo

(») cligue aqui para assistir

Esse é o Codigo de Conduta das empresas do
Grupo Disal. Esse documento possul como
objetivo definir o gque esperamos de cada
envolvido nos negdcios. AqQui VOocé encontrara

principios basicos e diretrizes para nortear as

relacoes entre colegas, parceiros e qualquer

outro envolvido.

GRUPO
D DISAL

O documento estd alinhado a Cultura
Empresarial do Grupo e as praticas de bom

convivio e preservacao do bem comum.

Esperamos que todos do Grupo tenham
CIéNcCla e exercam O que aqui consta, visto que,
um bom Cdédigo de Conduta sé ganha validade

com a pratica de todos.
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Abrangéncia

(») cligue aqui para assistir

Nosso Codigo se destina a todos os envolvidos
nos negocios, seja aprendiz, estagiario,
colaborador (de todos os niveis hierarquicos),

terceirizado ou parceiro.

Entendemos que cada um possui seus valores
e principios, mas, dentro de um ambiente
corporativo, € fundamental o respeito, para um

ambiente sadio e prospero.

GRUPO
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Por isso, sempre que surgir alguma gquestao

delicada, reflita acerca dos pontos:

. Isso esta de acordo com a lei?
» Isso esta de acordo com o Codigo de Conduta?
. Isso é ético?

» Isso contribui positivamente ou negativamente
com a minha imagem? E com a imagem da empresa?

Refletindo sobre essas questdes, vocé certamente
tera uma ideia mais assertiva sobre qual conduta

deve adotar. Contudo, pense: se gualgquer resposta
for “nao”, provavelmente nao seja o caminho mais

adequado a seguiir.

Contamos com voceél!
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Missao, Visao
e Valores

© clique aqui para assistir

MISSAO:

Impactar a vida das pessoas
proporcionando a conquista
dos objetivos dos nossos
clientes, colaboradores
e parceiros, com ética,
transparéncia e gerando
valor para a sociedade.

GRUPO

DISAL

VISAO:

Ser protagonista em nossos segmentos de

atuacao; gerar lucro crescente aos socios
através de um ambiente colaborativo
e inovador; proporcionar evolucao
profissional e orgulho em pertencer
de nossos colaboradores; ter o cliente
no centro de nossas agoes.

VALORES:
‘Etica

‘ Valorizagdo humana

‘ Inovacao

‘ Meritocracia
‘ Eficiéncia

‘( Colaboracao
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Compromisso com a Etica

© clique aqui para assistir

NN TODOS DEVEMOS:

Cumprir e disseminar as informacoes contidas no presente
Coédigo de Conduta;

Atuar de forma transparente;

Observar e cumprir as leis vigentes, estatutos, normas
e diretrizes;

Observar e cumprir as politicas, normas e procedimentos
internos;

Agir com respeito, honestidade e gentileza com os colegas
de trabalho, terceirizados e parceiros;

Desempenhar nossas funcées com diligéncia, atencao
e dedicacao;

Ry

Respeitar a vida pessoal do préoximo;

Zelar pelo nome e imagem do grupo;

Proteger e cuidar dos bens e patrimonios do grupo;
Honrar os compromissos assumidos;

Manter sigilo acerca das estratégias do grupo;
Repudiar qualquer ato de corrup¢ao e ma conduta;

Relatar, através do canal de denuncia, qualquer
ilegalidade, violacao ou desrespeito.
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Compromisso com a Etica

'y E PAPEL DO GESTOR:

cllque aqui para assistir

Reforcar e disseminar o presente Cédigo através do exemplo
de sua conduta:

Orientar seus lideres;

Promover tratamento igualitario para com seus liderados;
Agir com ética;

Ter ciéncia que sua atuacao é essencial na manutencao do
clima organizacional de respeito e confianca.

R R %

GRUPO
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Compromisso com a Etica

'S NAO ADMITIMOS:

GRUPO

DISAL

cllque aqui para assistir
Praticas de fraude, furto, roubo, danos ao patrimoénio do grupo,
apropriacao indébita, manipulacdes de informacdes ou qualquer
outro crime, ou contravencao penal;

Praticas de Corrupcao;

Qualquer ato ilicito que se desvie das diretrizes e procedimentos
corporativos;

A violacao do presente Coédigo de Conduta;

A violacao de qualquer lei vigente;

Qualquer ato ou conduta de discriminacao, de qualquer natureza;

Qualquer pratica de assédio moral ou sexual;

Qualquer pratica de violéncia fisica ou verbal;

Trabalho infantil, analogo ao de escravo, forcado ou
compulsorio;

Ingestao de bebidas alcodlicas nas dependéncias da
empresa (com excecao de eventos corporativos,
com expressa autorizacao da Diretoria);

Exercer atividade profissional sob efeito de bebidas
alcodlicas ou substancia entorpecente;

Compartilhamento de informacoes confidenciais do Grupo,
clientes ou parceiros em redes publicas ou privadas;

Divulgar informacoes do Grupo em redes sociais (com
excecao de compartilhamento de posts feitos pela prépria
empresa);
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Compromisso com a Etica

A9l NAO ADMITIMOS:

. Divulgar informac¢des do Grupo, sem autorizagao da diretoria, para a
imprensa, entidades governamentais, investidores, clientes, entre outros;

. Utilizar os meios eletronicos do Grupo para envio e recebimento de
conteudos inapropriados ou pornograficos;

Usar informacoes obtidas no exercicio de funcao, para beneficio préprio
ou de terceiro;

Representar a empresa em eventos externos sem autorizacao da
Diretoria.

Manifestacao de atividade politico-partidaria no ambiente de trabalho;

Utilizar o nome do Grupo para qualquer ato ou transacao sem
autorizacao;

. Posse de armas em qualquer dependéncia do Grupo;

GRUPO
D DISAL

E fundamental saber que, a pratica de qualquer ato
considerado como nao admitido, torna-se passivel
de medidas disciplinares, incluindo — a depender do
caso - a rescisao do vinculo empregaticio.

No caso de violacao da lei, 6rgaos governamentais
ou tribunais podem aplicar penalidades civis e/ou

criminails.

A omissao diante do conhecimento de possiveis
violagoes cometidas por colaboradores, clientes,
fornecedores ou parceiros sera considerada atitude

antiética, bem como, o relato de situacoes irreais com

o objetivo de prejudicar outras pessoas ou empresas.
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Compromisso com a Etica

O Grupo Disal acredita na importancia de um ambiente saudavel de
trabalho, onde todo colaborador possa falar de suas preocupacoes sobre
questdes éticas, sem temer ser prejudicado ou sofrer punicoes.

Desse modo, nao havera desligamento, retaliacao ou discriminacao
em virtude da formalizacao de denuncia, para os colaboradores que
comunicarem questdes de natureza ética.

Inclusive, se algum colaborador acredita ter sido exposto

a retaliacao ou algo semelhante, apos ter abordado questoes

de natureza ética, deve relatar via Canal de Denuncias.

GRUPO
D DISAL "




Compromisso com a Etica

<A COMITE DE ETICA:

@ cligue aqui para assistir
Nosso comité é composto pela area de Compliance em
conjunto com a Diretoria, tendo como responsabilidade a
gestio do Cédigo de Etica e Conduta.

Em caso de necessidade, outros

Atividades do Comite: colaboradores podem ser convocados

para apuracao de fatos.

‘ Divulgar e assegurar a compreensao do documento;

‘ Avaliar regularmente sua aplicabilidade;
‘ Realizar eventuais atualizacoes e/ou retificacoes;
‘ Julgar os casos de descumprimento de seus principios;

‘ Garantir a aplicacao das medidas cabiveis.

GRUPO
D DISAL 12
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Compromisso com a Etica

AVl CONFLITO DE INTERESSES:

@ cligue aqui para assistir

Nao é permitido aos colaboradores do Grupo Disal exercer Nao devem ser realizados negdcios ou contratos com parentes,
atividades profissionais ou participar de sociedade de cdnjuges, empresas gerenciadas e/ou controladas por eles, para
empresas concorrentes, clientes ou fornecedores de fornecimento de bens e servicos para o Grupo.

produtos e/ou servicos ou, ainda, oferecer servicos auxiliares

complementares aos servicos prestados pelo Grupo. Lembre-se que decisdes com carater pessoal, familiar ou outro
interesse particular, devem ficar fora do ambiente de trabalho.

Ao colaborador que tenha grau de parentesco com outro

colaborador de concorrentes diretos, a situagcao deve ser Do mesmo modo, € importante que, durante sua jornada de
comunicada ao seu superior imediato, que devera reportar ao trabalho, sua dedicagao seja a sua fungao. Portanto, nao sera
Compliance para avaliacao. admitida a execucao de atividades particulares paralelas, como,

por exemplo, comercializacao de qualquer tipo de produto ou
Também nao é permitido que o colaborador se envolva em servico.
qualguer atividade que comprometa sua integridade

profissional ou a reputacao do Grupo.

GRUPO
D DISAL 13



https://disal365.sharepoint.com/sites/teamsgrupodisal/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fsites%2Fteamsgrupodisal%2FDocumentos%20Compartilhados%2FGeneral%2FTrilhas%2DCursos%2FTrilhas%20Internas%2FCOMPLIANCE%2FP%C3%ADlula%20%2005%20%2D%20C%C3%B3digo%20de%20Conduta%20V%20%2D%20Conflito%20de%20Interesses%2Emp4&ga=1&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E9fb4f59e%2D1165%2D4c86%2Dad89%2Dbc3a24afd449

Compromisso com a Etica

RELACOES ENTRE COLABORADORES:

@ cligue aqui para assistir
Nao é permitido a contratacao de parentes (filhos, pais,
IrMaos, avos, netos, tios, sobrinhos, primos) e parentes por
afinidade (cOonjuge, sogros, genros, noras, padrastos,
enteados e cunhados), nos casos de:

Nao é permitido o relacionamento afetivo entre
membros das areas de Auditoria Interna e Compliance,
com qualgquer outro colaborador das empresas do Grupo.
Da mesma forma, nao € permitido o relacionamento entre
colaboradores da mesma area, ou de areas distintas,
gquando houver conflito de interesses.

A) Subordinacao direta ou indireta;

B) Ocupacao de cargos que exercam atividades

com relagao de interdependeéncia. Identificado qualquer comportamento
divergente do mencionado neste item, a

situacao deve ser reportada ao Compliance.

GRUPO
D DISAL 14
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Compromisso com a Etica

'3l ATIVIDADE POLITICA:

@ cligue aqui para assistir

Ao colaborador que desejar, € permitida a participacao
em entidades de classe, como: cimaras de comércio,
sindicatos, entidades profissionais e setoriais. Para tanto, o
colaborador deve solicitar autorizacao prévia ao seu

superior imediato e a area de Recursos Humanos quando
representar o Grupo Disal.

GRUPO
D DISAL
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Compromisso com a Etica

‘% Ml LGPD (Lei Geral de Protecao de Dados):

@ cligue aqui para acessar o treinamento na UniDisal

Proteger os dados pessoais € uma de nossas tarefas. Portanto,
caso algum envolvido participe de algum projeto ou atividade que
realize o tratamento de dados pessoais que estao sob nossa
responsabilidade, € fundamental saber que possui um grande
compromisso na aplicacao e no monitoramento dos controles de

seguranca definidos.

O Grupo Disal é comprometido com o cumprimento da Lei Geral
de Protecao de Dados e vocé é fundamental nesse processo.
Para mais informacgoes, consulte nossa Politica de Privacidade e
Protecao de Dados (CNO0O57).

GRUPO

DISAL

Aqui vao algumas dicas para os que se encontram nessas atividades:

Seja proativo e nao reativo;
Atue de modo preventivo;

Lembre-se que a privacidade deve ser respeitada a todo momento;

LR R

Assegure que as partes envolvidas no tratamento dos dados
realizem suas atividades de modo adequado;

‘ Entenda claramente quais sao os objetivos do tratamento
dos dados;

E o mais importante: lembre-se que os dados sao confidenciais

e nao devem ser divulgados.

16



https://treinamento.grupodisal.com.br/x/grupo_disal/login

Compromisso com a Etica

/% - BRINDES E PRESENTES:

@ cligue aqui para assistir
Brindes, gratificacoes, doacoes, presentes ou favores vindos de

clientes, fornecedores, concorrentes ou outras partes

. Brindes ou presentes proibidos pela legislacao; que
interessadas, que ultrapassem o montante de U$ 100 (cem

ddélares) anuais, ndo devem ser aceitos por colaboradores ou causem embaragco para o Grupo ou para

seus familiares. o presenteador caso venha a publico; que impecam o

. presenteado de oferecer contrato do Grupo a um dos
Caso isso ocorra, avise as areas de Compliance e Recursos Humanos,

: concorrentes do presenteador; ou que sejam oferecidos
relatando o ocorrido.

a titulo de suborno, recompensa ou comissao “por fora”,
Brindes institucionais de valores insignificantes, como canetas,

nao devem ser aceitos e as areas de Compliance e

cadernos e semelhantes podem ser aceitos pelos Colaboradores. : :

. . . , Recursos Humanos também devem ficar sabendo do
Entendemos que esses brindes sao praticas de gentileza
e cordialidade entre as partes e nao caracterizam obtencao de ocorrido.

beneficios.

GRUPO
D DISAL I
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Compromisso com a Etica

- CONVITES:

@ cligue aqui para assistir
Em caso de convites para eventos ou viagens com despesas
custeadas por clientes, fornecedores, o6rgaos governamentais

e outros publicos de interesse, a aceitacao somente pode ocorrer se:

) Existir a real oportunidade de desenvolvimento de contato comercial;
) Realmente estiver relacionado com uma finalidade de negdcio;
) Nao constituir em suborno, recompensa ou comissao “por fora”,;

) Nao criar a impressao (ou obrigacao implicita) de que o presenteador
tem direito a tratamento preferencial ou diferenciado;

GRUPO

DISAL

) For razoavel e justificavel o contexto, em local apropriado;

) O convite tenha sido estendido também a profissionais de outras
empresas;

) Estiver dentro dos limites da Politica da empresa;

) ApOs solicitacao prévia, for aprovado pela diretoria executiva,
diretoria do colaborador e anuéncia do Compliance.
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Compromisso com a Etica

Aol TRANSPARENCIA CONTABIL E FINANCEIRA:

cllque agqui para assistir

O Grupo Disal se compromete com a geraciao e apresentacio de
registros e relatorios consistentes, que possibilitem a avaliaciao das
operacoes e resultados.

E nossa obrigacao manter livros, registros e contas de forma detalhada,
precisa e correta. Por isso, assegure-se de que todas
as transacdes/operacdes estejam totalmente documentadas,
corretamente aprovadas e codificadas para a descricao de despesa
correta.

Documentos falsos ou fraudados ndao devem existir e/ou constar nos

livros e registros do Grupo.

GRUPO
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O

Uso dos Recursos,
Ativos e Propriedades
d o G ru po © clique aqui para assistir

A utilizacao deve ser restrita a atividade profissional do colaborador.
Fique atento as Normas de Seguranc¢a da Informacao.

O Grupo Disal se reserva no direito de acessar, gravar ou monitorar
quaisquer dos seus meios eletrénicos, nos ambientes publicos das
empresas.

Tudo que for produzido pelos colaboradores no exercicio de suas
funcoes é de propriedade da empresa, sendo proibido apagar,
destruir ou disponibilizar para outrem.

GRUPO

DISAL

Pertencerao ao Grupo Disal
todos os descobrimentos

e desenvolvimentos que
possam Vir a gerar patentes
Industriais ou documentos
autorais, realizados por
profissionais no exercicio
da sua atividade remunerada.

Lembrando que é proibido
retirar do local de trabalho
equipamentos ou
documentos sem prévia
autorizacao.
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Relacionamentos

(») cligue aqui para assistir

AM CcoOM O CLIENTE:

Nossos clientes sao importantes e fundamentais. Por isso, todos os

contratos e compromissos firmados devem ser respeitados.

Todos devem ser atendidos com prontidao, transparéncia, respeito
e diligéncia. Tratamentos que fogem desses termos nao devem

ocorrer. Nao toleramos discriminacdes ou tratamentos desiguais.

Trabalhamos com sonhos, portanto, buscamos pelo
encantamento do cliente, objetivando um relacionamento
tranquilo, verdadeiro e duradouro. Lembre-se que a satisfacao do

cliente é a nossa satisfacao.

GRUPO

DISAL

COM O FORNECEDOR:

As relagcdes com fornecedores devem ser pautadas em critérios
técnicos e éticos, conforme normas e procedimentos internos. Todos
devem ser tratados com respeito e de forma imparcial, sem qualquer
tipo de favorecimento.

‘ Procure parceiros que estejam em sintonia com os padroes éticos
do Grupo Disal;

Nas negociagodes, hao é permitido obter ganho pessoal ou qualquer
tipo de vantagem direta, ou indireta;

Todos os fornecedores devem respeitar a legislacao vigente;

Nao admitimos e nem incentivamos relagcées com fornecedores
que praticam atos de corrupcao, lavagem de dinheiro e/ou
financiamento do terrorismo, que utilizam mao de obra infantil,

LK%

ndo cumpram com as exigéncias legais e/fou possuam ma reputacao.
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>

Relacionamentos

I COM CONCORRENTES:

Somos comprometidos com a livre concorréncia. No entanto,

nas relacées com concorrentes é expressamente proibido aos
Disal

estratégicas, confidenciais ou sob qualquer outra forma, que

colaboradores do fornecer

Grupo informacoes

seja ou venha a ser prejudicial aos negoécios da empresa.

De mesmo modo, é expressamente proibido estabelecer acordos,
atuar de forma coordenada ou praticar/adotar qualquer estratégia
comercial desleal.

Nossa intencao é fazer negdcios através de produtos e servigcos de
alta qualidade, nunca através de praticas de negdcios antiéticos
ou questionaveis.
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W COM AGENTES PUBLICOS:

Qualquer relacionamento institucional com a Administracao
Publica devera ocorrer com maior nivel de formalizacao e
documentacao interna das conversas, comunicacoes e reunioes e,
sempre, mediante ciéncia da Diretoria e Compliance.

Em situagdes de fiscalizacao, o Grupo Disal € comprometido em
fornecer as informacdes solicitadas de forma completa, objetiva
e tempestiva.

H-W COM SOCIOS:

O relacionamento com os sécios deve basear-se nha comunicacao
precisa, transparente e oportuna de informacdes que Ilhes
permitam acompanhar as atividades e o desempenho do Grupo.

O tratamento dispensado aos sécios independe da quantidade de
cotas de capital que possuam. Os acordos formais firmados devem
ser observados, bem como, as restri¢cdes legais.
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Sustentabilidade
e Sociedade

© clique aqui para assistir

Nossas agdes sao pautadas em uma visao sustentavel de
longo prazo. Somos comprometidos com o bem-estar das
pessoas e do meio ambiente.

Cumprimos
a legislacao, as obrigacdes ambientais e contribuimos
ativamente para a preservacao do meio ambiente.
Praticas como reciclagem de residuos, reducao na
utilizacao de materiais descartaveis, sensores nas
torneiras e luzes, sao comuns em nossa empresa.

Também nos preocupamos com a hossa comunidade.
Doacdes devem ser realizadas apenas por razoes
filantrépicas legitimas.

GRUPO
D DISAL

Prevencao de
Fraudes

cllque agqui para assistir

O Grupo Disal atua na prevencao de fraudes,
repudiando a pratica de atos ilicitos em todos os
ambitos das empresas.

Em caso de identificacdo de méa conduta e/ou
llegalidades, o Grupo adotarda as medidas necessarias
para invocar seus direitos e valores.
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>

Corrupcao / LD-FTP

() cligue aqui para assistir

O Grupo Disal ndao apoia, de nenhum modo, praticas de
corrupcao, lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo e
proliferacao de armas de destruicao em massa (LD-FTP).

Para melhor entendimento:

Corrupcao: obtencao de vantagem indevida em beneficio
préprio ou de terceiros.

Lavagem de Dinheiro: esconder ou dissimular a origem ilicita
do dinheiro.

Financiamento do terrorismo e proliferaciao de armas de
destruicdo em massa: financiar praticas terroristas e contribuir
com a propagacao de armas de destruicao em massa (armas

guimicas, biolégicas, nucleares etc.).
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Todos os colaboradores devem estar atentos e repudiar tais
praticas. Se vocé quiser ou precisar de mais informacoes, pode
encontrar nas Politicas Internas:

A) Politica Corporativa de Prevencao a Lavagem de Dinheiro

e Combate ao Financiamento do Terrorismo.

B) Politica de Conheca seu Cliente.

C) Politica de Conheca seu Colaborador.

D) Politica de Conheca seu Parceiro.

Lembre-se que as Leis Anticorrup¢ao nao se aplicam somente ao
individuo que pratica a corrupcao, mas também aos que

iIncentivaram ou participaram de alguma forma.
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Canal de Denuncias

() clique aqui para assistir

ldentificado qualquer descumprimento, desvio ou ilegalidade, Contamos com vocé para melhorarmos cada vez
o Canal de Denudncias estd sempre ativo para te ouvir. mais. Em caso de duavidas, solicite ajuda ao
Queremos entender o ocorrido e apurar os fatos. Compliance.

» 0800 810 8178

) www.contatoseguro.com.br/grupodisal
Este Codigo entra em vigor na data de sua aprovacao:

01/ 06 /2025, permanecendo em vigor até a aprovacao

Ah! Fique tranquilo! da préxima versao.

Garantimos o anonimato e a nao retaliacao.

Sao Paulo, 01 de junho de 2025.
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